Plan komunikacji z lokalng spolecznosciq — zalgcznik nr 7 do wniosku o wybér LSR

1. Prezentacja gléwnych celdw i przestanek leigcych u podstaw opracowania planu komunikacji

LGD dokonata analizy komunikacji z lokalng spolecznoscia. Na podstawie badania ankietowego oraz na podsta-
wie rozm6éw z uczestnikami 8 spotkan konsultacyjnych zidentyfikowano nastepujace oczekiwania odbiorcoéw
dziatan komunikacyjnych prowadzonych przez LGD:

1. jako oczekiwane formy wsparcia wskazano:

a. szkolenia z ogdlnych zasad aplikowania o srodki bedace w dyspozycji ,,Miedzy Prosng a Wartg” —
LGD

b. szkolenia z praktycznego wypelniania dokumentacji aplikacyjnej
c. indywidualne konsultacje w biurze ,,Miedzy Prosng a Warta” — LGD
2. badani oczekujg informacji:
a. natemat dofinansowania projektéw z srodkéw UE w latach 2023-2027
b. natemat dzialan aktywizacyjnych organizowanych przez ,,Mig¢dzy Prosng a Wartg” — LGD
3. jako gléwne kanat pozyskiwania informacji wskazano:
a. Strong Internetowa ,Miedzy Prosng a Warta” - LGD
b. Biuro Miedzy Prosna a Warta” — LGD
Nalezy zauwazy¢, ze w badaniach wzigty osoby aktywne, zainteresowane problematyka pozyskiwania srodkéw
publicznych, w tym unijnych.
Doswiadczenie i obserwacja wlasna LGD wskazuje na stosunkowo matg aktywnos$¢ ogétu mieszkaficow obszaru

LSR w zakresie pozyskiwania informacji oraz komunikowania swoich potrzeb w tym zakresie.

Na podstawie powyzszej analizy oraz swojego dtugoletniego do$wiadczenia w zakresie dzialan komunikacyj-
nych, LGD okresla nastepujgce gléwne cele dziatan komunikacyjnych:

— Poinformowanie potencjalnych wnioskodawcéw o LGD i LSR (gléwnych celach, zasadach przyznawania
dofinansowania oraz stosowanych procedurach)

— Poinformowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach pozyskiwania srodkéw, kryteriach oceny uzy-
wanych przez Radg i zasadach realizacji projektow

— Wspieranie beneficjentéw LSR w przygotowaniu i realizacji projektow

— Poinformowanie potencjalnych wnioskodawcéw o naborach wnioskow i mozliwosci realizacji operacji

— Pozyskanie informacji zwrotnej dotyczacej oceny jakosci doradztwa §wiadczonego przez LGD

— Poinformowanie mieszkancow o efektach realizacji LSR w calym okresie programowania

2. Opis dziatari komunikacyjnych i grup docelowych oraz srodkdw przekazu, w tym dzialar podejmowanych w
przypadku problemow g realizacjg LSR, niskim poparciu spotecznym dla dzialan realizowanych przez LGD.

a. Zalozone cele LGD osiagnie przez:

szkolenia, warsztaty tematyczne: Dziatania te beda mialy na celu edukacje spolecznosci na temat LSR,
jak rowniez zapewnienie im narzedzi do aktywnego uczestnictwa w jej realizacji.

— Doradztwo i szkolenia zwiazane z prowadzonymi naborami

— Kampanie informacyjne: Kampanie te bedg skupia¢ si¢ na informowaniu spotecznosci lokalnej o LSR,
jej celach, korzysciach, a takze zachgcanie do zaangazowania sie dziatania w ramach realizacji LSR

— Badania satysfakcji, ktore beda przeprowadzane w celu monitorowania opinii spotecznosci na temat re-
alizacji LSR i dziatalnosci LGD.

— Badania ankietowe oceniajace skutecznos¢ stosowanych metod komunikacji
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5. Indykatywny budiet przewidziany na dzialania komunikacyjne, ze wskazaniem gtownych kategorii

b. Zapewnienie udziatu w procesie komunikacji spotecznosci lokalnych i poszczegdlnych grup adresatow:

LGD ma na celu zapewnienie jak najszerszego udziatu spotecznosci lokalnej w procesie komunikacji. Nasze
dziatania bgdg skierowane do réznych grup adresatow, w tym osob fizycznych, przedsiebiorcow, organizacji
pozarzgdowych, a takze os6b znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji, senioréw i ludzi mtodych. Osia-
gnigte to zostanie przez réznorodnos¢ kanatéw komunikacji i dostosowanie ich do potrzeb poszczegélnych
grup adresatow.

c. Srodki przekazu:

Planowane do wykorzystania srodki przekazu obejmujg informacje na stronie Internetowej LGD oraz na
stronach gmin i ich jednostek organizacyjnych (m.in. GOK-i, biblioteki), artykuly w prasie lokalnej, ogto-
szenia w urzgdach, audycje radiowe, ankiety, bezposrednie spotkania oraz portale spoleczno$ciowe. Kana-
lem komunikacji sprawdzajacym si¢ na terenach wiejskich bgda kurendy. Kazde z tych narzedzi bedzie stu-
zylo realizacji okreslonych celéw, na przyktad informacje w Internecie beda stuzyly upowszechnianiu wie-
dzy o LSR i LGD, artykuly prasowe beda stuzyly informowaniu o oglaszanych naborach, a bezposrednie
spotkania pozwolg na zbieranie informacji zwrotnej od spotecznosci. Kurendy wzmocnig sil¢ przekazu po-
przez mozliwos¢ nawigzania dialogu pomigdzy odbiorcami przekazu.

Sprawdzong przez LGD skuteczna forma przekazu jest kolportaz ulotek. Forma ta umozliwia bezposrednie
dotarcie z przekazem do bardzo duzej grupy os6b. Czas funkcjonowania ulotki jako materiatu informacyjno-
promocyjnego jest znacznie dtuzszy od czasu trwania innych form przekazu.

Istotng rol¢ w komunikacji bedzie petni¢ biuro LGD jako punkt informacyjny i doradczy.

Dziatania w przypadku probleméw z realizacja LSR i niskim poparciem spotecznym:

W przypadku napotkania problemow z realizacja LSR lub stwierdzenie niskiej aktywnosci odbiorcow przekazéw
komunikacyjnych LGD planuje przeprowadzi¢ intensywng kampani¢ komunikacyjna, aby zwiekszyé zaintere-
sowanie wsroéd odbiorow przekazu. Mozliwe begdzie rowniez dodatkowe rozpowszechnienie ulotek oraz dodat-
kowe kurendy i spoty w lokalnych mediach.

. Opis zaktadanych wskagnikow realizacji dziatari komunikacyjnych oraz efektdw dziatari komunikacyjnych

Opis i efekt dziatan komunikacyjnych znajduje si¢ w Tabeli nr 1.

. Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnos¢ dzialari komunikacyjnych i zastosowanych srodkdow prze-

kazu (w tym tryb korygowania planu komunikacji)

LGD bedzie prowadzi¢ cykliczne badanie stosowanych srodkow przekazu poprzez m.in. analizowanie liczby
wej$¢ na strong internetowa, liczby reakcji na posty na portalu spolecznosciowym, badania ankietowe, wywiady
z lokalnymi liderami. Wskaznikiem bedzie tez liczba zapytan w sprawie mozliwosci uzyskania wsparcia w ra-
mach LSR, informacja ta zostanie uzyskana przez biuro LGD.

W trakcie swojej diugoletniej aktywnosci, rowniez w zakresie kontaktowania si¢ z lokalng spotecznoscia LGD
wypracowatla kilka sprawdzonych metod zintensyfikowania interakcji miedzy LGD, a mieszkancami obszaru
LSR. S3 to m.in. dodatkowe kurendy, dodatkowa dystrybucja ulotek, specjalne spoty radiowe, artykuly w lokal-
nych mediach.

Metody te (poza kurendami) wiazg si¢ ze zwigkszonymi wydatkami. Jednak w przypadku stwierdzenia niezada-
walajacych efektéw dziatan komunikacyjnych LGD zastosuje jedng lub wiecej z tych metod. Ostatecznym choé
kosztownym sposobem poprawy skutecznosci komunikacji jest zatrudnienie eksperta lub firmy doradczej w celu
skorygowania planu komunikacji.

datkow

Pelny budzet znajduje si¢ w Tabeli nr 1 ponizej.
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Tabelanr1

Budzet — ze

. ialani Zaklad iki izacji Badanie efek
il Na Sebiriia Ko Adresalfi dzialania Narzedein | rodki a. fme wskazniki reahzafzjl R anloi idAn tywno-
Cel komunikacji komunikacyjnego dzialania oraz efekty tych dzia- $ci dzialan komuni-
munikacyjnego . przekazu Zrodla finanso- e
(grupy docelowe) ; lan Z kacyjnych
wania
Poinformowanie poten- | Kampania informa- Wszyscy potencjalni e Informacje na oficjal- | WskaZnik: 0,00 EUR Monitoring ogladal-

cjalnych wnioskodaw- | cyjna dotyczaca obo- | wnioskodawcy, nej stronie interneto- Artykiol santisszceony nasironie i nosci strony LGD
cowo konicorodel . | winzkOw komunikes | o, sttt ol we LoD LGD (ilo$é: 1), aktualizowany nie- | kosz-towe)
przestrzegania obo- cyjnych beneficjen- ; _— . .
oy ] : > nicy, przedsigbiorcy, zwlocznie w przypadku zmiany
wigzkoéw komunikacyj- | tow EFSI T L :
b Bt ook organizacje pozarza- przepisow dotyczacych obowiaz-
PN dowe kéw komunikacyjnych
art. 50 ust. 1 rozporza-
dzenia UE 2021/1060 i mieszkancy obszaru, Efekt:
oraz zasad komunika- prupyosshi ieko: Poinformowanie potencjalnych
¢ji, zgodnie rzystae) sywaci, jsth wnioskodawcéw o obowiazkach
z informacjami przeka- komunikacyjnych beneficjentow
zanymi LGD przez 1Z EESI
oraz ksiega wizualiza-
cji w zakresie PS WPR
Poinformowanie poten- | Kampania informa- | Potencjalni wniosko- e Informacje na oficjal- | Wskaznik: Monitoring ogladal-
cjalnych wnioskodaw- | cyjna na temat giéw- | dawcy, nej stronie interneto- Artykuly nia stronach interneto- 0,00 EUR (dzia- nosci strony LGD,
cowo LGDi LSR nych zalozen LSR w szezeg6lnosci rol- wej LGD ¢h i portalach spolecznoécio- l,anie bl ankieta prowadzona
(gléwnych celach, za- nicy, jsfp, przedsie- O : hiéd h ill) 08625 na www lub w biurze
STy : bi 5 e Mailing oraz strona in- | wych (ilo$¢:S5) towe) LGD badai K
przyznawania iorcy, organizacje po- i T ajaca, skad
dofinansowania oraz zarzadowe l::leskw: gmin €zIon= | wystane maile (ilo§é:100) 0,00 EUR bez- | osoba zaintereso-
stosowanych procedu- i mieszkancy obszaru 2 kosztowo wana pozyskata wie-
s o * Informacje na porta- | pj06¢ ulotek (ilo$¢10 000) 1000EUR | 9% 0LGD
w tym takze przedsta- lach spofecznoscio-
wiciele grup os6b w wych - fanpage LGD | Efekt:
niekorzystnej sytuacji | Ulotki dystrybuowane Poi.nformowanie potencjeflﬁych
przez operatora pocz- wnioskodawcow o LGD i LSR
towego
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Poinformowanie poten-
cjalnych wnioskodaw-

Spotkania i przekazy
informacyjno — szko-

Wszyscy potencjalni
wnioskodawcy,

e Spotkania informa-
cyjno-szkoleniowe

Wskaznik:

Informacja zwrotna
w formie ankiety pro-

: i Organizacja spotkan informa- 1200 EUR i
cow o zasadach pozy- | leniowe dotyczace w szczegolnosci rol- : : R wadzonej po spotka-
S ! . ; ; _— ¢ Kurendy cyjno-szkoleniowych (ilosé 10), w S :
skiwania srodkow, kry- | przygotowania, reali- | nicy, przedsigbiorcy, A . niach informacyjno-
: : i : . S tym minimum 1 spotkanie przed :
teriach oceny uzywa- zacji i rozliczenia organizacje pozarza- . i szkoleniowych
: i : ; kazdym naborem wnioskéw
nych przez Radg i za- operacji dowe, mieszkancy ob-
sadach realizacji pro- szaru, jsfp, grupy osob Liczba kurend (ilo$é 2)
Jjektow w niekorzystnej sytua- Efekt: 500 EUR Lista odbiorcéw ku-
cji ' rend
Podniesienie poziomu wiedzy
mieszkancow
w zakresie przygotowania, realiza-
cji i rozliczenia operacji
Wspieranie beneficjen- | Informowanie nate- | Beneficjenci oraz e Doradztwo indywidu- | Wskaznik: Karta / ewidencja
tc;: ;{S:i{ww realizacji ;::6:3:231;;\:.; ?po- wnioskodawcy alne/ Tilesha onih, Kibirym udsidlono 0,00 EUR be- ‘ud:;elonego doradz-
P o J Kt e szkolenia doradztwa na podstawie kart/ewi- | skosztowo i
PMLT e dencji udzielonego doradz- Ankieta po przepro-
twa/(ilos¢ 200) wadzonym szkoleniu
Liczba szkolen (ilosé 7.) 1 000 EUR
Efekt:
Podniesienie wiedzy mieszkancow
nt. warunkéw i sposobow realiza-
cji i rozliczania projektow
Poinformowanie poten- | Kampania informa- Potencjalni wniosko- » Informacje na oficjal- | Wskaznik: Informacja zwrotna
cjalnych wnioskodaw- | cyjna na t‘emat termi- | dawcy — w zaleznosci nc']. stronie interneto- Artykuly na stronach interncio- 0,00 EUR bez- dotyczaca t'loém zlo-
cow now przyjmowanych | od naboru wej LGD ch (ilosé: 21) AR zonych wnioskéw o
o naborach wnioskéw | wnioskow Maili o i dofinansowanie na
i mozliwosci realizacji * ~Matling orazstrona | 1¢5rmacie na portalach spotecz- | 0,00EUR bez- | poszczegélne przed-
operacji micrasiona goun nosciowych (ilosé 21) kosztowo siewziecia oraz ilosci
czlonkowskich R dotids
; oraz mediach o zasiegu lokalnym | 1 000 EUR 4 s e o
e Informacje na porta- (ilo$é:21) twa

lach spotecznoscio-
wych — fanpage LGD




oraz w mediach o za-
siggu lokalnym

Efekt:

Poinformowanie potencjalnych
wnioskodawcéw o naborach wnio-
skow

i mozliwosci realizacji operacji

Pozyskanie informacji
zwrotnej dotyczacej

Badanie satysfakcji
wnioskodawcow i

Whioskodawcy i bene-
ficjenci

e Ankieta wypelniana po
doradztwie

Wskaznik:

Badanie ankietowe

) ; . i Ankieta dystrybuowana wsrod 0,00 EUR bez-
oceny jakoéci doradz- | beneficjentow dot. w poszczegblnych za- whioakedwiocbw i benellGentw koszZtowo
twa $wiadczonego jakosci doradztwa kresach operacji (il0§6:200)
przez LGD $wiadczonego przez
LGD na etapie przy- Efekt:
gotowani.a wni.oskéw Uzyskanie zewngtrznej wiedzy na
0 wsparcie projekto- temat jakosci doradztwa w celu,
wanyc-:h dzi.alaﬁ o_raz np. dodatkowego przeszkolenia
o.roziszanie rei‘hm- 0s6b udzielajacych doradztwa, do-
wanych operacji skonalenia umiejetnosci komuni-
kacyjnych
Poinformowanie Kampania informa- | Mieszkarcy obszaru e Informacje na oficjal- | WskaZnik: Monitoring ogladal-
mieszkancow o efek- | cyjna LGD nt. giow- | LGD nej stronie interneto- Retu ki A ook iaaiiotn: 0,00 EUR bez- nosci strm:ly i lokal-
tach realizacji LSR w | nych efektow LSR wej LGD wych (ilosé:1) A nych mediow
c okresie progra- i
mﬂ:))":ﬂania o v l.\ialling oo slrona Informacja na portalach spotecz- 0,00 EUR bez-
Sincherawe pracn nosciowych (ilosé 3) kosztowo
czlonkowskich
w mediach o zasiggu lokalnym 150 EUR
» Informacje na portalu (ilosé:1)
spolecznosciowym
LGD oraz w mediach | Efekt:
o zasiegu lokalnym Poinformowanie potencjalnych
wnioskodawcow o efektach reali-
zacji LSR w calym okresie
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